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Qui sont les Aidants scolaires?

« Fondé en 2007 par Lise Allard, enseignante retraitée.

« Le mouvement des Aidants scolaires est un organisme
a but non lucratif.

« Mission : offrir « deux bras de plus » au personnel des
milieux éducatifs.

Qidants
scolaires

Des bénévoles pour nos milieux éducatifs




Un constat

Perte de I'expérience du personnel scolaire

Faible collaboration école-communauté




Un Mouvement qui prend de ’ampleur
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Les Aidants scolaires

Une aide précieuse offerte par votre communauté

Aide en présence Aide a distance Aide a I’adaptation
pour soutenir le personnel pour soutenir les pour les nouveaux éléves
scolaire et éducatif apprentissages des éléves allophones

Aide aux taches Accompagnement
matérielles d’un enfant
pour soutenir le pour I'aide a la premiére

personnel scolaire transition scolaire



L’Aide a la premiere transition scolaire

Historique

De 2020 a 2023, le projet « Les cerfs-volants de la petite enfance ».

- Subventionné par le ministére de I’'Economie et de I'lnnovation;
+ Collaboration avec le CTREQ, 'UQAR et e CSSDN;
« Projet-pilote de I’Aide a la premiere transition scolaire;

+ Création de deux parcours d’accompagnement en ligne.

En 2024, création du Guide de I'’Aide a la premiére transition scolaire.




L’Aide a la premiere transition scolaire

Le service

Cette aide vise a jumeler un enfant présentant des indices de vulnérabilité a I'’égard de la premiére transition scolaire avec un-e
Aidant-e scolaire pendant ses derniers mois au service de garde éducatif a I'enfance et ses premieres semaines a I'école.

Mars Avril Mai Juin Juillet Aot




L’Aide a la premiere transition scolaire

Les objectifs




L’Aide a la premiere transition scolaire

Cing moments clés

Avant

I'inscription
(ao(t & décembre)

L’inscription
a la maternelle
(janvier-février)

Le service

Avant

la rentrée
\(mars a juin)

Autour de

la rentrée
(juillet & septembre)

~

A

aka

Apres

la rentrée
(octobre et novembre)




L’Aide a la premiere transition scolaire

Une aide bienveillante qui bénéficie a 'ensemble du groupe

Croissance annuelle du service de jumelage d’Aide a la premiére transition scolaire

" Nombre de bénévoles Nombre d'enfants aidés directement
Nombre d'enfants aidés indirectement
600
500
400
300

200

100

2021 2022 2023 2024 2025 (projection)



La premiere transition scolaire

Pourquoi est-elle si importante?

(Projet Partenaires pour la réussite éducative en Estrie [PREE], 2019)



La premiere transition scolaire

Pourquoi est-elle si importante?

Pour la majorité des enfants, I'entrée a la maternelle se déroule assez bien.
Cependant, selon une étude, 8 a 21 % des enfants éprouvent des difficultés d’adaptation lors de cette transition.

(Germino-Hausken et Rathbun, 2002 cités dans Duval et Bouchard, 2013)



La premiere transition scolaire

Comment favoriser une transition de qualité?

Reconnaissance Partenariat
Reconnaitre que la premiere transition scolaire joue un réle Partager la responsabilité de la qualité de la transition entre
déterminant dans le développement global de I'enfant ainsi tous les acteurs pour assurer une continuité éducative. Mise a
que dans la réussite de ses transitions ultérieures. contribution de toutes les personnes qui connaissent |'enfant.

Place des parents

Reconnaitre la place prépondérante des parents comme
premiers responsables de I'éducation de leur enfant. Créer
une relation école-famille et favoriser leur engagement.

(principes et dimensions inspirés du ministére de I’Education, du Loisir et du Sport, 2010 et de Ruel et al., 2015)



La premiere transition scolaire

Des principes ancrés dans le Programme-cycle de I’éducation préscolaire

T T Se mobiliser autour de I’enfant

« Soutien aux transitions (qui représentent des périodes d’adaptation);
» Assurer une continuité éducative entre les différents milieux de vie de I’enfant;
Programme-cycle + Responsabilité partagée entre I'équipe-école, la famille et la communauté afin
de I'éducation préscolaire , . ,

de répondre aux besoins réels des enfants;
« Reconnaissance de I’expertise de chacun des acteurs;
 Prise en compte de la dimension culturelle vinistere de rEducation, 2023).

QuébecEa



L’Aide a la premiere transition scolaire

...au service de la continuité éducative

Les acteurs intersectoriels entourant la premiere transition
scolaire ont chacun un réle a jouer. En mobilisant les forces
de chacun, c’est 'ensemble de l'offre qui s"améliore ree, 2019).

« La réponse aux besoins des enfants est un déf;
notamment parce que chacun a une compréhension
particuliere de [s]es besoins. [...] Il faut faire en sorte que
/'on se retrouve avec le méme enfant, faire équipe autour
de celui-cl. » (Lacharité, 2019 cité dans Conseil supérieur de I'éducation [CSE], 2020, p. 97)



La collaboration ecole-famille-communauté

La communauté éducative est « 'ensemble des éleves, des personnes, des organisations et des institutions qui ont le
potentiel nécessaire pour contribuer a I'éducation des apprenantes et des apprenants dans I'’école ou en relation avec elle »

(CSE, 2024, p. 9).

Exemples d’acteurs composant la communauté éducative (CSE, 2024)



La collaboration ecole-famille-communaute

Pourquoi collaborer?

@ Bienétre des enfants

) Besoins fondamentaux

Réussite éducative

Bénéfice de tous

Bénéfices de la collaboration école-famille-communauté [E-F-C] selon plusieurs auteurs
(p. ex. Epstein, 2001; Deslandes, 2019; Larivée, 2017; Robitaille, 2021)



La collaboration ecole-famille-communauté

Les principes

Les trois principes de la collaboration E-F-C
(CSE, 2024)



La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiére transition scolaire

Des collectes de données descriptives pour documenter, évaluer et bonifier le service

Année Responsable de la collecte | Méthode Population Participant-es
2022 Equipe de 'UQAR + Groupes de discussion Toutes les personnes ayant - Groupes : 1bénévole, 3 SGEE
(octobre et (focus groups) pris part a I'Aide a la premiére (CP) et O enseignantes
novembre) transition en 2021 et en 2022
 Entretiens semi-dirigés « Entretiens : 2 bénévoles, 2
individuels virtuels (Zoom) SGEE (CP) et 2 enseignantes
2023 Aidants scolaires + Entretiens semi-dirigés Toutes les personnes ayant + 6 bénévoles
(octobre) individuels virtuels (Zoom) pris part a ’Aide a la premiére |+ 3 SGEE (CP)
ou téléphoniques transition en 2023 + 9 enseignantes
« 4 parents
2024 Aidants scolaires + Questionnaires (en ligne) Toutes les personnes ayant + 12 bénévoles
(octobre) pris part, de prés ou de loin, a |+ 11 SGEE (éducatrices)
I’Aide a la premiére transition |+ 6 SGEE (RA)
en 2024 « 15 enseignantes
« 11 parents
« 3 agentes de liaison
« 2 porteurs de dossier




La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiere transition scolaire
Lexpérience des milieux éducatifs
SGEE

« Trés grande ouverture des éducateurs et éducatrices qui semblent reconnaitre I'implication de la

personne bénévole non seulement auprés de I'enfant, mais également auprés du groupe en entier.

« Ce serait surtout la nature et la qualité de I'investissement de la personne bénévole qui semblent

avoir un impact signifiant sur la relation affective développée avec le ou les enfants : «

» (CPE2, tiré de Fiset et

al., 2023).

« Un des acteurs mentionne que les personnes bénévoles s’adaptent trés bien au fonctionnement

du groupe, et qu’elles font preuve d’un respect des régles et des valeurs de I’établissement.

+ Les initiatives des personnes bénévoles (p. ex. ,

, etc.) sont les bienvenues et semblent bien pergues par la plupart (Fiset et al., 2023).



La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiére transition scolaire

L'expérience des milieux éducatifs
SGEE - Témoignage d’un éducateur en CPE




La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiére transition scolaire

Lexpérience des milieux éducatifs
Enseignantes (classes d’éducation préscolaire)

Lors de la premiére collecte de données, les avis étaient mitigés :
o Une enseignante ne voyait aucun inconvénient a ce qu’une personne bénévole soit présente dans sa classe et considérait méme l'adulte
supplémentaire comme étant un précieux atout tant pour I’enfant ciblé que pour I’ensemble du groupe;
o Une autre soulignait : « méme si ¢a se voulait aidant [et que] la personne a été quand méme trés gentille [...J, pour moi, c’était un fardeau de
savoir que, sur mon horaire, elle allait revenir », « Ca été un grand stress, parce que jai su ¢a dans mes dernieres journées de vacances, par

courriel. Ca m'a été parachuté » (E2, tiré de Fiset et al., 2023).

Des ajustements ont été apportés:
Implication de I'école et de la personne enseignante plus t6t dans le processus, une révision du calendrier et une meilleure définition des roles
de chacun.

...qui semblent avoir porté fruit : « Mme C a été une figure réconfortante pour la transition de deux de mes éléves pour qui leur arrivée & 'école
maternelle semblait plus exigeante sur le plan affectif. » (2); « D a permis de faire vivre une belle transition a mon éléve. Son approche lui a permis d'étre
accompagné sans étre étiqueté et stigmatise. Nous avons rapidement pu retirer le soutien puisque l'enfant vivait une belle transition. » (E14, tiré de Pelletier,

2024).



La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiére transition scolaire

Lexpérience des personnes bénévoles
Une expérience gratifiante et enrichissante!

» « C'est une expérience pleine de découvertes dans le monde des tout-petits. »

(B8, tiré de Pelletier, 2024).

» « Service qui implique plus de suivis et de temps, mais la relation développée
avec l'enfant est trés enrichissante pour une bénévole. On crée un lien de
confiance avec les parents et [‘éducatrice au CPE également. On apprend

beaucoup et c’est trés gratifiant. » (B9, tiré de Pelletier, 2024).

» « Ce sont tellement de beaux moments passés avec l'enfant et un lien important
se crée. C'est trés satisfaisant et valorisant de voir que ['enfant s'intégre bien
dans son nouveau milieu et que nous avons pu y contribuer. » (B5, tiré de Pelletier,

2024).

» « On sent que l'on fait une différence pour ces enfants. » (B, tiré de Pelletier, 2024).




La collaboration ecole-famille-communaute

... et ’Aide a la premiére transition scolaire

Lexpérience de la famille
Parents et témoignage d’'une maman

i

Tous les parents (n=11) se disent « satisfait » ou « trés satisfait » de 'accompagnement regu

pour leur enfant en vue de favoriser sa transition vers I’éducation préscolaire (Pelletier, 2024).

« Cela a grandement aidé mon fils dans sa transition vers le milieu scolaire. Malgré ses défis, la

rentrée scolaire s'est déroulée de fagon plus positive griace a I'accompagnante. /| s'est beaucoup
attaché a cette figure significative et il avait hdte aux journées avec celle-ci. Je recommande a
tous les enfants qui sont sensibles de vivre une plus grosse adaptation lors de cette transition

d'étre supportés par une aidante scolaire. » (Anonyme, témoignage recueilli par les Aidants scolaires)

« Ma fille était une cocotte trés timide et avait beaucoup de difficulté a demander de /aide et
prendre sa place. Avoir une personne-ressource et connue capable de prendre les devants et
déceler quand et comment intervenir avec elle (puisqu’un bon lien s’était créé) a grandement aidé
a la transition. Le simple fait de savoir que quelqu’un qu'elle connaissait était présente /'a aidée a

se sentir en sécurité. » (Anonyme, témoignage recueilli par les Aidants scolaires)




Réflexions et perspectives d’avenir

Défis rencontrés, stratégies mises en ceuvre et bons coups a reproduire

Laide a la transition : pour quel profil d’enfant?
Dés la premiére collecte de données, un théme central a émergé : le profil de I'’enfant accompagné. Les acteurs impliqués soulevaient le

besoin de définir précisément le profil des enfants ciblés (Fiset et al., 2023).

+ Deéslors, les Aidants scolaires, en collaboration avec I'agente de transition du CSSDN, ont élaboré un dépliant guide.
o llimporte dailleurs, dés les premiers échanges avec les milieux et la famille, de rappeler le but commun (Csg, 2024) du service : le bienétre de I'enfant.

o La collaboration E-F-C doit reposer sur une préoccupation commune : la réussite éducative des enfants; une responsabilité collective partagée

(Larivée, 2017).

Les personnes bénévoles et leur mandat
Depuis la premiere mouture du service, les Aidants scolaires s’efforcent de définir clairement les réles de chacun.

« Parmi les stratégies mises en ceuvre, on retrouve I’élaboration d’un guide et d’un parcours de formation.
p les strat t I’élaboration d’ deetd’ de f t

o Ilimporte de clarifier les réles et les responsabilités de tous les acteurs (Wheeler et al., 2018).

o Il est recommandé de clarifier aupres des enseignant-es que les partenaires communautaires visent a compléter, et non a remplacer, les services

scolaires, tout en mettant en valeur les bénéfices de cette collaboration pour le personnel et le milieu (Roche et Strobach, 2019).



Réflexions et perspectives d’avenir

Défis rencontrés, stratégies mises en ceuvre et bons coups a reproduire

Miser sur une communication claire et fréquente
Le point névralgique semble résider dans la collaboration entre la personne éducatrice (ou RA ou SGEE) et la personne enseignante

(Pelletier, 2024); UN défi qui n’est pas propre a I’Aide a la premiére transition des Aidants scolaires (cst, 2012).

« Pour favoriser la communication entre les acteurs, les Aidants scolaires ont développé des guides informatifs ainsi qu’un calendrier

des rencontres. Lorganisation de contacts entre les milieux s’est améliorée, mais demeure un défi.
o La communication, essentielle & la collaboration E-F-C, est une responsabilité partagée. Un dialogue clair et continu entre I’école, la famille et la

communauté est essentiel pour reconnaitre les besoins de chacun et établir des modalités de collaboration adaptées (Deslandes, 2019; Valli et al., 2014).

o Le CSE (2024) recommande d’instaurer des mécanismes de communication entre tous les acteurs de la communauté éducative.

La place des parents
Les Aidants scolaires reconnaissent la place centrale des parents dans la premiére transition scolaire. Ces derniers jouent un réle clé dans la

réussite éducative de leur enfant et constituent un moyen privilégié pour les milieux de créer des liens avec les membres de la

communauté (Schleicher, 2018).

Pour ce faire, il apparait nécessaire de tenir les parents informés et de leur expliquer plus clairement le mandat des différents acteurs.

+ |l apparait également essentiel d’étre a leur écoute tout au long du processus.



Réflexions et perspectives d’avenir

Défis rencontrés et stratégies envisagées
Place a la perspective de I'enfant

* Quelle est la place de l'enfant dans le processus? Est-il
informé des différentes étapes? Est-il avisé qu’il s’agit d’un
soutien temporaire qui prendra fin éventuellement?

« Demeurer a I’écoute de l'enfant et de ses besoins apparait
essentiel.

» Pour ce faire, , en le questionnant
notamment une fois le service terminé, permettrait de lui
donner une Vvoix (Fiset et al., 2023), en cohérence avec les travaux
qui accordent une place centrale a la parole de I'enfant

(Sabourin-Laflamme et al., 2023; Urbina-Garcia et al., 2021).




Merci pour votre intérét a (re)penser la place de la
communauté dans la premiere transition scolaire!

Quelle place faites-vous a la communauté dans vos milieux?

N’hésitez pas a nous contacter pour toute question ou demande d’information :
ariane.fiset.2@ulaval.ca et info@aidantsscolaires.com | https://www.aidantsscolaires.com
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